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1 | Zusammenfassung 

Tabelle 1 | Kennzahlen auf Fachverbandsebene 

 Fachverband UBIT Veränderung zum Vorjahr 

2017 2018 absolut % 

Aktive Fachgruppenmitglieder 47.189 48.979 1.790 3,8 

Arbeitgeberbetriebe 8.223 8.623 400 4,9 

Unselbstständig Beschäftigte 81.922 88.210 6.288 7,7 

Umsatzerlöse (€ Mrd.) 31,23 34,32 3,09 9,9 

Exporterlöse (€ Mrd.) 8,81 9,92 1,11 12,6 

Investitionen (€ Mrd.)1 1,75 3,40 1,65 94,3 

Ausbildungskosten (€ Mio.)2 312,30 411,84 99,54 31,9 

1 Bei dem hohen Zuwachs der Investitionen ist zu beachten, dass Investitionen von Jahr zu Jahr – auf Grund einzelner 

Großinvestitionen – stark schwanken können. 
2 Bei dem hohen Zuwachs der Ausbildungskosten ist das niedrige Ausgangsniveau des Vorjahres zu beachten. 

Quellen: WKO, Mitgliederstatistik; KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Tabelle 2 | Kennzahlen auf Berufsgruppenebene 

 Unternehmens- 
beratung 

Informations- 
technologie 

Buchhaltung 

Strukturdaten 2018 

Aktive Berufsgruppenmitglieder1 19.513 27.407 5.474 

Arbeitgeberbetriebe 2.697 5.133 793 

Unselbstständig Beschäftigte 15.572 69.924 2.714 

Umsatzerlöse (€ Mrd.) 5,68 26,25 2,39 

Exporterlöse (€ Mrd.) 2 1,33 6,96 0,01 

Investitionen (€ Mrd.) 2 0,50 2,73 0,08 

Ausbildungskosten (€ Mio.)2 142,00 236,25 50,19 

Konjunkturdaten 2018 

Umsatz - Veränderung zu 2017 12,9% 9,5% 7,7% 

Verkaufspreise - Veränderung zu 2017 1,3% 1,7% 1,0% 

Exportquoten 23,4% 26,5% 0,4% 

Anteil öffentlicher Auftraggeber 12,5% 13,8% 0,8% 

Investitionsquote 8,8% 10,4% 3,3% 

F&E-Ausgaben (vom Umsatz 3,1% 8,5% 0,4% 

Ausbildungskosten (vom Umsatz) 2,5% 0,9% 2,1% 

Situation 2019 

Betriebe mit guter Auftragslage 60,6% 68,9% 66,9% 

Umsatz - erwartete Veränderung zu 2018 7,9% 10,1% 3,4% 

Personalstand - geplante Veränderung 7,7% 12,8% 1,1% 

Investitionen - geplante Veränderung 7,3% 5,5% -0,5% 

1 Die Anzahl der Berufsgruppenmitglieder ist auf Grund von Mehrfachmitgliedschaften höher als jene der 

Fachgruppenmitglieder 
2 Daten auf Berufsgruppenebene (ausschließlich Betriebe mit 100 % Umsatzanteil in der jeweiligen Berufsgruppe) 

Quellen: WKO, Mitgliederstatistik; WKO, Beschäftigungsstatistik; KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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2 | Strukturdaten 

2.1 | Unternehmen 

Die Mitgliederstatistik der Wirtschaftskammer Österreich weist für den Fachverband 

„Unternehmensberatung, Buchhaltung und Informationstechnologie“ zum 31. Dezember 2018 

insgesamt 64.437 Mitgliedschaften aus, davon sind 48.979 aktive und 15.458 ruhende 

Mitgliedschaften. Im Vergleich zu 2017 ist die Zahl der Mitglieder insgesamt um 3,0 % gestiegen. 

Tabelle 3 | Fachverbandsmitglieder 

 

Fachverband UBIT - Mitglieder per 31.12. 

2017 2018 VÄ 2017/18  
in % absolut Anteil in % absolut Anteil in % 

Aktive Mitgliedschaften 47.189 75,4 48.979 76,0 3,8 

Ruhende Mitgliedschaften 15.363 24,6 15.458 24,0 0,6 

Fachgruppenmitglieder insgesamt 62.552 100,0 64.437 100,0 3,0 

VÄ = Veränderung 

Quelle: WKO, Mitgliederstatistik 
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Nach Berufsgruppen betrachtet, weist der Fachverband zum 31. Dezember 2018 insgesamt 

69.849 Berufsgruppenmitgliedschaften aus. Die Anzahl ist auf Grund von 

Mehrfachmitgliedschaften höher als jene der Fachverbandsmitglieder insgesamt (2018: 64.437). 

Die meisten Berufsgruppenmitglieder zählt im Jahr 2018 der Bereich Informationstechnologie 

(insgesamt 34.709 Berufsgruppenmitglieder), gefolgt von der Unternehmensberatung (insgesamt 

25.074 Berufsgruppenmitglieder). Gegenüber 2017 ist die Anzahl der Berufsgruppenmitglieder 

insgesamt in allen drei Berufsgruppen gestiegen. 

Tabelle 4 | Berufsgruppenmitglieder 

 

Fachverband UBIT - Berufsgruppenmitglieder per 31.12. 

2017 2018 VÄ 2017/ 
2018 in % absolut Anteil in % absolut Anteil in % 

Aktive Berufsgruppenmitglieder 

Unternehmensberatung 18.620 36,9 19.513 37,2 4,8 

Informationstechnologie 26.563 52,6 27.407 52,3 3,2 

Buchhaltung 5.321 10,5 5.474 10,5 2,9 

Insgesamt 50.504 100,0 52.394 100,0 3,7 

Ruhende Berufsgruppenmitglieder 

Unternehmensberatung 5.394 31,0 5.561 31,9 3,1 

Informationstechnologie 7.422 42,6 7.302 41,8 -1,6 

Buchhaltung 4.599 26,4 4.592 26,3 -0,2 

Insgesamt 17.415 100,0 17.455 100,0 0,2 

Berufsgruppenmitglieder insgesamt 

Unternehmensberatung 24.014 35,4 25.074 35,9 4,4 

Informationstechnologie 33.985 50,0 34.709 49,7 2,1 

Buchhaltung 9.920 14,6 10.066 14,4 1,5 

Insgesamt 67.919 100,0 69.849 100,0 2,8 

VÄ = Veränderung 

Auf Grund von Mehrfachmitgliedschaften ist die Anzahl der aktiven Berufsgruppenmitglieder höher als jene der aktiven 

Fachverbandsmitglieder aus Tabelle 3 

Quelle: WKO, Mitgliederstatistik 

  



 

5 | 

Laut Beschäftigtenstatistik der Wirtschaftskammer Österreich waren per 31. 12. 2018 insgesamt 

8.623 Unternehmen sogenannte Arbeitgeberbetriebe. In Relation zur Zahl der aktiven 

Mitgliedschaften bedeutet das, dass mehr als 80 % der Mitgliedsbetriebe zu den Ein-

Personenunternehmen zählen. Von den Arbeitgeberbetrieben beschäftigen rund 83 % weniger 

als 10 Mitarbeiter_innen. 

Tabelle 5 | Arbeitgeberbetriebe auf Fachverbandsebene 

 
Fachverband UBIT – Arbeitgeberbetriebe per 

31.12.2018 

absolut Anteil in % 

Unternehmen mit 1 bis 9 Beschäftigten 7.148 82,9 

Unternehmen mit 10 bis 49 Beschäftigten 1.179 13,7 

Unternehmen mit 50 bis 249 Beschäftigten 256 3,0 

Unternehmen mit 250 und mehr Beschäftigten 40 0,4 

Anzahl der Arbeitgeberbetriebe insgesamt 8.623 100,0 

VÄ = Veränderung 

Quelle: WKO, Beschäftigungsstatistik 

Die größte Anzahl an Arbeitgeberbetrieben stellten 2018 die Berufsgruppe Informations-

technologie (5.133), gefolgt von der Unternehmensberatung (2.697). 

Tabelle 6 | Arbeitgeberbetriebe auf Berufsgruppenebene 

 

Arbeitgeberbetriebe per 31.12.2018 

Unternehmens- 
beratung 

Informations- 
technologie 

Buchhaltung 

absolut Anteil in % absolut Anteil in % absolut Anteil in % 

Unternehmen mit  
1 bis 9 Beschäftigten 

2.400 89,0 3.984 77,6 764 96,3 

Unternehmen mit  
10 bis 49 Beschäftigten 

254 9,4 902 17,6 23 2,9 

Unternehmen mit  
50 bis 249 Beschäftigten 

42 1,6 208 4,0 6 0,8 

Unternehmen mit  
250 und mehr Beschäftigten 

1 0,0 39 0,8 0 0,0 

Anzahl der Arbeitgeberbetriebe 
insgesamt 

2.697 100,0 5.133 100,0 793 100,0 

Quelle: WKO, Beschäftigungsstatistik 



 

6 | 

2.2 | Beschäftigte 

2018 waren im Fachverband Unternehmensberatung, Buchhaltung und Informationstechnologie 

88.210 unselbstständig Beschäftigte tätig. Mehr als drei Viertel davon haben ihren Arbeitsplatz in 

einem Klein- oder Mittelbetrieb (mit weniger als 250 Beschäftigten). 

Tabelle 7 | Unselbstständig Beschäftigte auf Fachverbandsebene 

 
Fachverband UBIT - Unselbstständig Beschäftigte 

per 31.12.2018 

absolut Anteil in % 

Unternehmen mit 1 bis 9 Beschäftigten 18.186 20,6 

Unternehmen mit 10 bis 49 Beschäftigten 23.771 26,9 

Unternehmen mit 50 bis 249 Beschäftigten 26.429 30,0 

Unternehmen mit 250 und mehr Beschäftigten 19.824 22,5 

Unselbstständig Beschäftigte insgesamt 88.210 100,0 

VÄ = Veränderung 

Quelle: WKO, Beschäftigungsstatistik 

Die Berufsgruppe Informationstechnologie beschäftige 69.924, die Unternehmensberatung 

15.572 und die Buchhaltung 2.714 Personen. 

Tabelle 8 | Unselbstständig Beschäftigte auf Berufsgruppenebene 

 
Unselbstständig Beschäftigte per 31.12.2018 

absolut Anteil in % 

Unternehmensberatung 15.572 17,7 

Informationstechnologie 69.924 79,3 

Buchhaltung 2.714 3,1 

Insgesamt 88.210 100,0 

Quelle: WKO, Beschäftigungsstatistik 
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Der höchste Anteil an unselbstständig Beschäftigten entfällt in den Berufsgruppen 

Unternehmensberatung und Buchhaltung auf Unternehmen mit 1 bis 9 Beschäftigten. In der 

Berufsgruppe Informationstechnologie sind die meisten Mitarbeiter_innen in Unternehmen mit 50 

bis 249 Beschäftigten tätig. 

Tabelle 9 | Verteilung der unselbstständig Beschäftigten auf Berufsgruppenebene nach 

Beschäftigtengrößenklassen 

 
Anteil unselbstständig Beschäftigte per 31.12.2018 

Unternehmens- 
beratung1 

Informations- 
technologie1 

Buchhaltung 

Unternehmen mit 1 bis 9 Beschäftigten 36 16 62 

Unternehmen mit 10 bis 49 Beschäftigten 33 26 16 

Unternehmen mit 50 bis 249 Beschäftigten 24 31 22 

Unternehmen mit 250 und mehr Beschäftigten 7 27 0 

Unselbstständig Beschäftigte insgesamt 100 100 100 

1 Abschätzung der KMU Forschung Austria 

Quelle: WKO, Beschäftigungsstatistik 

Laut Erhebung der KMU Forschung Austria handelte es sich im Jahr 2018 bei 69 % der 

Mitarbeiter_innen in der Unternehmensberatung um leitende Beschäftigte. In der 

Informationstechnologie belief sich der Anteil auf 56 %, in der Buchhaltung auf 64 %. 

2018 waren 68 % der Mitarbeiter_innen im Bereich Unternehmensberatung, 61 % im Bereich 

Informationstechnologie und 27 % im Bereich Buchhaltung als Consultants beschäftigt. 
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2.3 | Umsatzerlöse 

Der Branchengesamtumsatz stieg 2018 um 9,9 % auf 34,32 Milliarden Euro. 

Tabelle 10 | Umsatzerlöse auf Fachverbandsebene 

 
Fachverband UBIT - Umsatzerlöse 

Nominelle Veränderung  
zum Vorjahr in % 1 

in Milliarden Euro 

2008 11,0 14,892 

2009 5,3 15,68 

2010 9,7 17,20 

2011 9,2 18,78 

2012 8,3 20,34 

2013 8,2 22,01 

2014 7,2 23,60 

2015 6,9 25,24 

2016 9,5 27,64 

2017 13,0 31,23 

2018 9,9 34,32 

1 Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
2 Quelle: Statistik Austria, Sonderauswertung der Leistungs- und Strukturstatistik 2008 nach Kammersystematik 

Im Bereich Informationstechnologie stieg der Umsatz 2018 im Durchschnitt um 9,5 % auf 

€ 26,25 Mrd, im Bereich Unternehmensberatung um 12,9 % auf € 5,68 Mrd und in der 

Berufsgruppe Buchhaltung um 7,7 % auf € 2,39 Mrd. 

Tabelle 11 | Umsatzerlöse auf Berufsgruppenebene 

 
Umsatzerlöse (Milliarden Euro) 

2017 2018 VÄ 2017/18 in % 

Unternehmensberatung 5,03 5,68 12,9 

Informationstechnologie 23,98 26,25 9,5 

Buchhaltung 2,22 2,39 7,7 

Fachverband UBIT 31,23 34,32 9,9 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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2.4 | Rohertrag 

Zieht man von den Umsatzerlösen die Materialaufwendungen und die Fremdleistungen ab, ergibt 

sich für die Berufsgruppe Unternehmensberatung ein Rohertrag von € 3,86 Mrd bzw. für die 

Berufsgruppe Informationstechnologie von € 17,95 Mrd.1 

Tabelle 12 | Rohertrag 

 Unternehmens- 
beratung 

Informations- 
technologie 

Summe 

Umsatzerlöse (€ Mrd)1 5,68 26,25 31,93 

- Materialaufwand (€ Mrd)2 0,42 3,97 4,39 

- Fremdleistungen (€ Mrd)2 1,40 4,33 5,73 

= Rohertrag (€ Mrd) 3,86 17,95 21,81 

Anmerkung: Die Summe Unternehmensberatung und Informationstechnologie entspricht nicht dem Fachverband. 

Für die Berufsgruppe „Buchhaltung“ sind keine Daten verfügbar, da nach ÖNACE keine Differenzierung zu den 

Mitgliedsbetrieben der Kammer der Wirtschaftstreuhänder erfolgt. 
1 Berechnung der KMU Forschung Austria; Nettobeträge (ohne Umsatzsteuer) 
2 Quelle: KMU Forschung Austria, Bilanzdatenbank, Jahresabschlüsse 2016/17 von insgesamt 2.519 Unternehmen 

 

 

1 Die Berechnung der Materialkosten sowie Fremdleistungen basiert auf den Daten der Jahresabschlüsse 2016/2017. 
Die dargestellten Werte für den Rohertrag unterstellen demnach, dass sich die Material- und Fremdleistungsanteile in 
Relation zu den Umsatzerlösen (Unternehmensberater: 31,9 %; Informationstechnologie: 31,6 %) nicht verändert 
haben. Details zur Kostenstruktur siehe UBIT-Radar – Bilanzdaten, Oktober 2018. 
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3 | Ergebnisse der Konjunkturerhebung 

Im Rahmen der Konjunkturerhebung der KMU Forschung Austria für die Sparte Information und 

Consulting der Wirtschaftskammer Österreich werden im Auftrag des Fachverbands 

„Unternehmensberatung, Buchhaltung und Informationstechnologie“ Zusatzinformationen 

erhoben, die darauf abzielen, die Struktur und Entwicklung des Fachverbands nach 

Berufsgruppen, Berufsfeldern und Tätigkeitsbereichen abbilden zu können. Die aktuelle 

Erhebung wurde im Jänner und Februar 2019 durchgeführt und basiert auf den Meldungen von 

rd. 1.000 Unternehmen.2 

3.1 | Daten zur Stichprobe 

Der Anteil der befragten Betriebe, dessen Gesamtjahresarbeitszeit zu 100 % Leistungen betrifft, 

die in direktem Zusammenhang mit der Mitgliedschaft zum Fachverband 

„Unternehmensberatung, Buchhaltung und Informationstechnologie“ stehen, beträgt 2018 

zwischen 45,5 % im Bereich Unternehmensberatung und 64,7 % im Bereich Buchhaltung. 

Tabelle 13 | Verteilung der Betriebe nach Bedeutung der UBIT-Tätigkeiten 

 

Anteil der UBIT-Tätigkeiten an der Jahresarbeitszeit 2018 

weniger als 50 % 50 bis 99 % 100 % 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 26,6 27,9 45,5 

Informationstechnologie 20,1 19,2 60,7 

Buchhaltung 20,6 14,7 64,7 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Im Jahr 2018 haben die befragten Betriebe 49,1 % ihres Umsatzes im Bereich 

Unternehmensberatung, 32,9 % im Bereich Informationstechnologie bzw. 18,0 % im Bereich 

Buchhaltung realisiert. 

Tabelle 14 | Umsatzstruktur nach Berufsgruppen 

 
2016 2017 2018 

Umsatzanteile in Prozent 

Unternehmensberatung 46,9 48,0 49,1 

Informationstechnologie 33,2 31,8 32,9 

Buchhaltung 19,9 20,2 18,0 

Quelle: KMU 2017 Austria, Konjunkturdatenbank 

 

2 Die Konjunkturdaten beruhen auf jenen Betrieben, die 100 % ihrer Umsätze in der jeweiligen Berufsgruppe erzielen. 
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Im Jahr 2018 erzielten 27,4 % der Unternehmensberatungsbetriebe bis zu 50 % ihres Umsatzes 

in der Unternehmensberatung, 61,3 % dieser Unternehmen waren ausschließlich als 

Unternehmensberater_innen tätig (Umsatzanteil 100 %). In den Berufsgruppen 

Informationstechnologie und Buchhaltung waren 55,3 % bzw. 62,7 % der Betriebe ausschließlich 

in diesem Berufsfeld tätig. 

Tabelle 15 | Verteilung der Betriebe nach Umsatzstruktur 

 

Anteil am Gesamtumsatz 2018 

weniger als 50 % 50 bis 99 % 100 % 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 27,4 11,3 61,3 

Informationstechnologie 22,6 22,1 55,3 

Buchhaltung 13,6 23,7 62,7 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Ohne Berücksichtigung der freien Mitarbeiter_innen lag der durchschnittliche Jahresumsatz 2018 

„je Kopf“ in der Berufsgruppe Buchhaltung bei € 48.014, in der Informationstechnologie bei 

€ 102.074 und in der Unternehmensberatung bei € 105.832. Umgerechnet auf 

Vollzeitäquivalente ergeben sich für die befragten Betriebe Durchschnittsumsätze zwischen 

€ 66.628 (Buchhaltung) und € 118.317 (Unternehmensberatung). 

Es ist zu beachten, dass in dieser Auswertung – im Gegensatz zu den oben angeführten 

Absolutumsätzen und der Zahl der unselbstständig Beschäftigten – ausschließlich Daten von 

Unternehmen enthalten sind, die zu 100 % in der jeweiligen Berufsgruppe tätig sind. Zudem 

beziehen sich die dargestellten Ergebnisse auf die Beschäftigten insgesamt (= selbstständig und 

unselbstständig Beschäftigte). 

Tabelle 16 | Jahresumsatz 2018 je Beschäftigten insgesamt 

 Unternehmens- 
beratung 

Informations- 
technologie 

Buchhaltung 

Durchschnittsjahresumsatz 2018 nach Anzahl der beschäftigten Personen (Köpfe) in € 

ohne freie Mitarbeiter_innen 105.832 102.074 48.014 

inklusive freie Mitarbeiter_innen 98.317 99.784 47.652 

Durchschnittsjahresumsatz 2018 nach Vollzeitäquivalenten (korrigierte Beschäftigte) in € 

ohne freie Mitarbeiter_innen 118.317 117.424 66.628 

inklusive freie Mitarbeiter_innen 109.193 114.485 66.230 

Anmerkung: Bei den Informationstechnologen wurden Betriebe mit einem Handelsanteil von mehr als 50 % nicht in die 

Berechnung miteinbezogen. 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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3.2 | Entwicklung 2018 

3.2.1 | Umsatzerlöse 

Der Anteil der Betriebe mit positiver Umsatzentwicklung lag 2018 je nach Berufsgruppe zwischen 

rund 46 % und 55 %. 

Tabelle 17 | Umsatzentwicklung 

 

Umsatz 2018 im Vergleich zu 2017 

gestiegen gleich geblieben gesunken 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 55,1 30,4 14,5 

Informationstechnologie 49,8 29,3 20,9 

Buchhaltung 45,8 39,7 14,5 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Die in der Berufsgruppe Unternehmensberatung tätigen Unternehmen realisierten im Jahr 2018 

19,9 % ihrer Umsätze im Tätigkeitsbereich Strategische Unternehmensführung/Management-

beratung. 17,7 % des Gesamtumsatzes entfielen auf den Tätigkeitsbereich Personalwesen/ 

-entwicklung. 

Tabelle 18 | Umsatzstruktur der Berufsfelder der Berufsgruppe Unternehmensberatung 

Berufsfelder der Berufsgruppe Unternehmensberatung 

2017 2018 

Umsatzanteile in 
Prozent 

Strategische Unternehmensführung/Managementberatung  
(Unternehmensplanung, Restrukturierung, M&A, IPO) 20,0 19,9 

Operative Unternehmensführung (operative/betriebswirtschaftliche Belange) 9,9 11,8 

Personalwesen (Human Resources), Personalentwicklung 16,0 17,7 

Unternehmensorganisation (Qualitätsmanagement etc.) 9,6 8,8 

Prozessmanagement  
(Supply Chain, Beschaffungswesen, Logistik, Geschäftsprozessoptimierung) 8,4 8,1 

Sales & Marketing (Vermarktung, Vertriebsunterstützung etc.) 9,7 7,4 

Finanz- und Rechnungswesen  
(Controlling, Performance Management, Risikoanalyse, Compliance Management) 6,1 6,1 

Risikomanagement 2,1 1,2 

Digitalisierung (IT-Strategie, IT-Architektur, IT Network) 2,1 2,1 

Technik  
(Produktentwicklung, -planung und -steuerung, Produktions- und Automationstechnik, etc.) 3,2 4,6 

Sonstige Tätigkeitsbereiche 12,9 12,3 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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2018 wurden in der Berufsgruppe Informationstechnologie 31,9 % der Umsätze durch die 

Entwicklung und Wartung von Individualsoftware erzielt, 15,5 % durch die Entwicklung, 

Anpassung, Einführung und Wartung von Standardsoftware. 

Tabelle 19 | Umsatzstruktur der Berufsfelder der Berufsgruppe Informationstechnologie 

Berufsfelder der Berufsgruppe Informationstechnologie 

2017 2018 

Umsatzanteile in 
Prozent 

Entwicklung, Anpassung, Einführung und Wartung von Standardsoftware 17,0 15,5 

Entwicklung und Wartung von Individualsoftware 31,4 31,9 

Hardware Installation und Betreuung 5,5 5,4 

Webprogrammierung/Social Media 7,1 5,9 

Providing 0,6 2,6 

Outsourcing 1,0 1,6 

Support 9,1 7,6 

Beratung 10,0 10,6 

Rechenzentrum 0,3 1,3 

Digitalisierung 1,9 2,0 

IT-Security 2,6 3,0 

Open Source 2,1 1,3 

Handel (Hardware, Software) 8,2 5,9 

Sonstige Tätigkeitsbereiche 3,2 5,4 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Im Berufsfeld Buchhaltung wurden 40,5 % des Umsatzes 2018 im Bereich der 

Jahresabschlusstätigkeiten erzielt. Die Erlöse aus „laufenden“ Buchhaltungsarbeiten lagen bei 

36,2 % und jene aus der Personalverrechnung bei 23,3 % des Umsatzes. 

Tabelle 20 | Umsatzstruktur der Berufsfelder der Berufsgruppe Buchhaltung 

Berufsfelder der Berufsgruppe Buchhaltung 
2017 2018 

Umsatzanteile in Prozent 

Buchhaltung 37,0 36,2 

Lohnverrechnung 20,0 23,3 

Jahresabschluss 43,0 40,5 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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Der Großteil des Umsatzes wird mit Kunden aus Österreich erzielt. Die Exportquoten lagen 2018 

in der Unternehmensberatung bei 23,4 % des Umsatzes (Vorjahr: 22,8 %) und im Bereich 

Informationstechnologie bei 26,5 % (Vorjahr: 24,9 %). In der Berufsgruppe Buchhaltung spielen 

Exporte praktisch keine Rolle. 

Tabelle 21 | Exportorientierung 

 

Herkunftsland der Kunden/Auftraggeber 

Österreich EU Raum 
Restliches 
Ausland 

Umsatzanteile 2018 in Prozent 

Unternehmensberatung 76,6 18,8 4,6 

Informationstechnologie 73,5 21,3 5,2 

Buchhaltung 99,6 0,3 0,1 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Gewerbliche Auftraggeber sind für alle Berufsgruppen die mit Abstand wichtigste Kundengruppe. 

In der Unternehmensberatung machen Kunden aus dem Bereich Herstellung den höchsten Anteil 

aus. In der Informationstechnologie und der Buchhaltung sind es demgegenüber Kunden aus 

dem sonstigen gewerblichen Bereich (z.B. Handel, Beherbergung u. Gastronomie, Verkehr usw.). 

Tabelle 22 | Kundenstruktur 

 
Unternehmens- 

beratung 
Informations- 
technologie 

Buchhaltung 

Umsatzanteile 2018 nach Kundengruppen in Prozent 

Privatkunden 5,1 8,0 8,2 

Öffentliche Auftraggeber 12,5 13,8 0,8 

gewerbliche  
Kunden 

Herstellung 37,4 19,1 7,2 

Finanzsektor 3,7 9,1 1,6 

Telekom- und Medienbereich 2,4 6,4 1,0 

Energiebranche 2,5 3,2 0,2 

Sonstige 36,4 40,4 81,0 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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3.2.2 | Verkaufspreise 

Zwischen rd. 62 % der Betriebe im Bereich Buchhaltung und rd. 76 % der Betriebe in der 

Unternehmensberatung haben 2018 die Verkaufspreise im Vergleich zu 2017 nicht verändert. 

Im Durchschnitt wurden die Preise im Bereich der Informationstechnologie um 1,7 %, in der 

Unternehmensberatung um 1,3 % und in der Buchhaltung um 1,0 % angehoben. 

Tabelle 23 | Preisentwicklung 

 

Verkaufspreise 2018 im Vergleich zu 2017 
Veränderung  

zu 2017  
in % 

gestiegen 
gleich 

geblieben 
gesunken 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 22,4 75,9 1,7 1,3 

Informationstechnologie 29,4 69,7 0,9 1,7 

Buchhaltung 34,6 62,4 3,0 1,0 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

3.2.3 | Investitionen 

Die Investitionsquote war in der Berufsgruppe Informationstechnologie mit 10,4 % am höchsten. 

Bei den Unternehmensberatern beliefen sich die Investitionen auf 8,8 %, bei der Buchhaltung auf 

3,3 % der Umsatzerlöse. 

Tabelle 24 | Investitionen 

 

Investitionen 2018 
Investitionen in %  

des Gesamt- 
umsatzes 2018 

Anteil der Betriebe in Prozent 

mit Investitionen ohne Investitionen 

Unternehmensberatung 56,1 43,9 8,8 

Informationstechnologie 64,2 35,8 10,4 

Buchhaltung 42,1 57,9 3,3 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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3.2.4 | Forschungs- und Entwicklungsausgaben 

Im Durchschnitt wurden im Jahr 2018 in der Berufsgruppe Informationstechnologie 8,5 % des 

Jahresumsatzes für Forschung und Entwicklung aufgewendet, in der Unternehmensberatung 

waren es 3,1 %. In der Berufsgruppe Buchhaltung spielt Forschung und Entwicklung kaum eine 

Rolle. 

Tabelle 25 | Forschungs- und Entwicklungsausgaben 

 

Forschungs- und Entwicklungsausgaben 2018 F&E-Ausgaben  
in % des 

Gesamtumsatzes 
2018 

Anteil der Betriebe in Prozent 

mit F&E-Ausgaben ohne F&E-Ausgaben 

Unternehmensberatung 24,2 75,8 3,1 

Informationstechnologie 34,6 65,4 8,5 

Buchhaltung 5,3 94,7 0,4 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

3.2.5 | Aus- und Weiterbildung 

2018 wurden von der Berufsgruppe Unternehmensberatung im Durchschnitt 2,5 % des 

Jahresumsatzes für Aus- und Weiterbildung aufgewendet. In der Berufsgruppe Buchhaltung 

waren es 2,1 % und in der Informationstechnologie 0,9 %. 

Tabelle 26 | Ausbildungskosten 

 

Ausbildungskosten 2018 
Ausbildungskosten 

in % des 
Gesamtumsatzes 

2018 

Anteil der Betriebe in Prozent 

mit 
Ausbildungskosten 

ohne 
Ausbildungskosten 

Unternehmensberatung 45,2 54,8 2,5 

Informationstechnologie 40,1 59,9 0,9 

Buchhaltung 65,9 34,1 2,1 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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3.3 | Situation 2019 

Die Auftragslage im Jänner/Februar 2019 wurde im Branchendurchschnitt mit „eher gut“ beurteilt. 

Der Anteil der Unternehmen mit einer sehr guten Auftragslage war in der Berufsgruppe 

Buchhaltung mit 36,0 % am höchsten. 

Tabelle 27 | Auftragslage 

 

Beurteilung der Auftragslage im 1. Quartal 2019 

sehr gut 
(eher)  

gut 
befriedigend 

(eher)  
schlecht 

sehr 
schlecht 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 25,5 35,1 27,4 10,1 1,9 

Informationstechnologie 32,4 36,5 21,6 7,2 2,3 

Buchhaltung 36,0 30,9 30,2 2,9 0,0 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Für 2019 wird von allen Berufsgruppen ein Umsatzwachstum prognostiziert. Die 

Informationstechnologen rechnen mit einem Umsatzplus von 10,1 %. Die Berufsgruppe 

Unternehmensberater erwartet Umsatzzuwächse von 7,9 %, die Buchhaltung von 3,4 %. 

Tabelle 28 | Umsatzerwartungen 

 

Umsatzerwartungen für 2019 
Erwartete VÄ  

zu 2018  
in % 

optimistisch neutral pessimistisch 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 40,3 46,3 13,4 7,9 

Informationstechnologie 45,5 47,8 6,7 10,1 

Buchhaltung 33,6 57,6 8,8 3,4 

VÄ = Veränderung 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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Im Durchschnitt wird für 2019 in der Informationstechnologie mit einem Anstieg der Beschäftigung 

um 12,8 %, in der Unternehmensberatung um 7,7 % und in der Buchhaltung um 1,1 %. 

gerechnet. 

Tabelle 29 | Personalplanung 

 

x % der Betriebe planen, die Zahl der 
Beschäftigten 2019 VÄ des 

derzeitigen 
Beschäftigten- 

standes  
in % 

zu erhöhen 
gleich zu 

halten 
zu senken 

Anteil der Betriebe in Prozent 

Unternehmensberatung 17,0 80,2 2,8 7,7 

Informationstechnologie 37,2 61,7 1,1 12,8 

Buchhaltung 7,0 89,5 3,5 1,1 

VÄ = Veränderung 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 

Für das Jahr 2019 wird in den Berufsgruppen Unternehmensberatung und Informations-

technologie mit steigenden Investitionen gerechnet. Nur die Berufsgruppe Buchhaltung geht von 

leicht sinkenden Investitionen aus.  

Tabelle 30 | Investitionsplanung 

 

x % der Betriebe planen 2019 Geplante  
VÄ der 

Investitionen  
zu 2018  

in % 

ihre Investitionen 
keine  

Investitionen zu erhöhen 
gleich zu 

halten 
zu verringern 

Unternehmensberatung 5,9 36,4 12,4 45,3 7,3 

Informationstechnologie 5,3 38,2 16,4 40,1 5,5 

Buchhaltung 4,5 22,6 8,3 64,6 -0,5 

VÄ = Veränderung 

Quelle: KMU Forschung Austria, Konjunkturdatenbank 
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